
Berufsschule für Detailhandel und Pharmazie Zürich 

«Berufsabschluss für Erwachsene» 

Ein Berufsabschluss ist ein sicherer Wert und bildet die Basis für Ihre weitere berufliche Lauf-
bahn. In jedem Fall belegt ein Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis (EFZ), dass Sie wertvolle 

Kompetenzen erworben haben, die Ihnen im Berufsleben nützlich sind und Ihre Chancen auf 
dem Arbeitsmarkt erhöhen. Zudem eröffnen sich Weiterbildungsmöglichkeiten, die Ihrer Karriere 
förderlich sind. 
 

Allgemeine Informationen 

Ziel 

Sie werden in diesem Lehrgang optimal auf das Qualifikationsverfahren vorbereitet. Er ist auf 
die Anforderungen von Erwachsenen massgeschneidert und dauert zwei Jahre (vier Semester). 
Sie werden während 1.5 Tagen pro Woche (12 Lektionen) von ausgebildeten und erfahrenen 

Berufsschullehrpersonen unterrichtet. Um Ihren Prüfungserfolg sicherzustellen wird erwartet, 
dass Sie mindestens 80% anwesend sind.  
 

Bring your own device! 
Im Unterricht setzen wir digitale Lernmedien und Tools ein. Dies setzt einerseits voraus, dass 
Sie zwingend einen funktionierenden Laptop oder ein Tablet in den Unterricht mitbringen und 

andererseits, dass Sie grundlegende Fertigkeiten im Umgang mit den gängigen Microsoft Pro-
grammen wie Word, Excel, PowerPoint und Teams beherrschen. 
 

Abschlussprüfungen 
Sie legen dieselben Abschlussprüfungen wie die Lernenden mit Lehrvertrag ab. Da im Qualifi-
kationsverfahren für Erwachsene keine Erfahrungsnoten zählen, gelten folgende Regelungen 
für die Berechnung der Gesamtnote: 
 

a. Praktische Arbeit  45%, 
b. Berufskenntnisse:  45%, 
c. Allgemeinbildung: 10%. 

 
Für den Prüfungsteil a «Praktische Arbeit» ist ein Prüfungsbetrieb erforderlich. Nach bestande-
nem Qualifikationsverfahren erhalten Sie das eidgenössische Fähigkeitszeugnis (EFZ) und den 
Notenausweis. 
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1. Voraussetzungen 

Wenn Sie Ihre Qualifikationen ausserhalb eines geregelten Bildungsganges (z.B. Berufslehre) 
erworben haben, werden Sie zum Qualifikationsverfahren unter folgenden Voraussetzungen zu-
gelassen:  
 

 Mindestens fünfjährige berufliche Erfahrung (Art. 32 Berufsbildungsverordnung BBV). 

 Davon mindestens 3 Jahre im Bereich der Detailhandelsfachfrau EFZ und des Detail-
handelsfachmanns EFZ sowie 

 in der angestrebten Ausbildungs- und Prüfungsbranche (Art. 18 Bildungsverordnung 
DHF) 

 Glaubhaft machen, den Anforderungen des Qualifikationsverfahrens gewachsen zu sein 
(Art. 18 Bildungsverordnung DHF). 

 
Die Zulassung zum Qualifikationsverfahren erfolgt durch den Wohnortskanton. Es wird dringend 

empfohlen, die Zulassung vor Beginn des Vorbereitungskurses zu beantragen. Personen mit 
Wohnsitz im Kanton Zürich wenden sich an folgende Stelle: 
 

biz Oerlikon  
Berufsabschluss für Erwachsene  
Dörflistrasse 120  

8050 Zürich  
 
Telefon: 043 259 97 40  

E-Mail: berufsabschluss.erwachsene@ajb.zh.ch 
 

2. Lehrmittel  

Handlungskompetenzbereiche: BDS-Lernmedien auf Konvink Link 
Fremdsprache (Englisch): English Files 
Allgemeinbildung (ABU): Allgemeinbildung DHF (Hep-Verlag) Erscheint Frühling 2023 

 

3. Kosten 

Die Kosten setzen sich wie folgt zusammen: 

 
Kursgeld:  entfällt bei Steuerdomizil im Kanton Zürich 
Lehrmittel:  CHF 54.00 für Allgemeinbildung Detailhandel, CHF 265.00 für BDS Lehrmittel,  

CHF 100.40 Fremdsprache (Englisch)  
Material:  CHF 120.00 für den ganzen Kurs 
 
Neben den Kosten für den Unterricht müssen Sie auch einen allfälligen Lohnausfall berücksich-
tigen und sich überlegen, dass Sie für die Verarbeitung des Unterrichtsstoffes Zeit und Ruhe be-
nötigen. Die Kosten beziehen sich nur auf den Unterricht an unserer Schule. 

  

https://bds.konvink.store/
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4. Unterricht, Lektionen und Schultage 

Sie besuchen die Berufsschule während 1.5 Tagen pro Woche. Die Schultage werden voraus-
sichtlich auf den Mittwoch (ganzer Tag) und Donnerstag (Vor- oder Nachmittag) fallen. Die 
vier Semester richten sich nach dem Ferienplan der Berufsschule für Detailhandel und Pharma-

zie Zürich, die zugleich Schulort sein wird (Lageplan). 
 

Bereiche  Semester 1  Semester 2  Semester 3  Semester 4 

HKB a  2  2  2  2 

HKB b  2  2  2  2 

HKB c  2  2  2  2 

HKB d  2  2  2  2 

Englisch  2  2  2  2 

Allgemeinbildung  2  2  2  2 

Lektionen/Woche  12  12  12  12 

 
Berufskenntnisse 
Dieser Qualifikationsbereich ist in vier Handlungskompetenzbereiche (HKB) gegliedert: 

HKB a Gestalten von Kundenbeziehungen 
HKB b Bewirtschaften und Präsentieren von Produkten und Dienstleistungen 
HKB c Erwerben, Einbringen und Weiterentwickeln von Produkte- und Dienstleitungskenntnissen 

HKB d Interagieren im Betrieb und in der Branche 
 
Allgemeinbildung 

Die Allgemeinbildung unterstützt die Entwicklung von grundlegenden Kompetenzen zur Orientie-
rung im persönlichen Lebensumfeld, in der Gesellschaft sowie zur Bewältigung von privaten und 
beruflichen Herausforderungen und bezweckt insbesondere: 

 

 die Entwicklung der Persönlichkeit 

 die Integration des Individuums in die Gesellschaft 

 die Förderung von Fähigkeiten zum Erlernen und Ausüben eines Berufes 

 die Förderung von wirtschaftlichen, ökologischen, sozialen und kulturellen Kenntnissen und 
Fähigkeiten, welche die Lernenden dazu befähigen, zu einer nachhaltigen Entwicklung bei-
zutragen 

 die Verwirklichung der Chancengleichheit für Lernende beider Geschlechter, für Lernende 
mit unterschiedlichen Bildungsbiografien oder unterschiedlichen kulturellen Erfahrungen 

 

5. Kompetenzen ausserhalb des Lehrgangs 

Der Besuch der überbetrieblichen Kurse wird dringend empfohlen. Diese spezielle Branchen-
kunde dient auch der Vorbereitung der praktischen Prüfung. Dazu wenden Sie sich bitte direkt 
an die entsprechende Ausbildungs- und Prüfungsbranche. Folgen Sie dazu diesem Link! 

https://bsdpz.ch/index.php?id=6
http://www.bds-fcs.ch/fachinformationen/grundbildung/ausbildungs-und-pruefungsbranchen/

